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Aspromer cinco anos despueés ... 2015 - 2020

 El cargo de direccion ejecutiva se cred
formalmente en el 2015, con funciones
definidas y alcance completo para el
correcto funcionamiento de la asociacion.

* Previamente se tenia la figura de la
direccion ejecutiva, pero con funciones de
asistencia de presidencia y logistica para
los eventos de la asociacion.

* Actualmente las funciones, alcance vy

responsabilidades del cargo se
encuentran consignadas en los estatutos
de Aspromer, incluyendo la

representacion legal de la asociacion.
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Situacion actual

La Asociacion

Aspromer es la Unica asociacion a nivel
nacional, que agrupa los programas de
mercadeo de las IES en Colombia.

Se tiene cubrimiento de asociados en
Cundinamarca, Antioquia, Bolivar, Atlantico,
Santander, Meta, Caldas, Quindio, Valle del
Cauca y Narino.

* Se reconoce como una asociacion uUnica y relevante a nivel nacional para los programas
de mercadeo.

* Gran impacto en el medio académico y aportes valiosos para sus asociados.

Representante idoneo para representar en términos disciplinares a los asociados.
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Posicion en el mercado

El posicionamiento actual de la asociacion es muy bueno en el medio académico; con un
cimiento conformado por: calidad, atributos y beneficios de la marca. Lo cual ubica a la
asociaciéon en el nivel de crecimiento inicial.

El desempeiio de la funcién de la asociacion se determin6é y desempena como B2B para un
nicho de mercado segmentado y definido (programas de mercadeo de las |IES de nivel
tecnologico, pregrado y posgrado).
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Organizacion

Esta organizada administrativamente, con procesos definidos y un equipo de trabajo
consolidado; el cual esta contratado por prestacion de servicios:

* Direccién Ejecutiva
 Contaduria

* Revisoria Fiscal

* Proveedores

Financieramente es una asociacién estable, que cumple con su razén de ser y genera ingresos
para ser reinvertidos con beneficio para la sociedad.

Se cuenta con productos propios (congreso Orbe Marketing, Simposio de investigacion,
Marketing fest, Taller docentes estrella e investigaciones propias).

Y se tienen alianzas con entes de gobierno y empresa privada para diferentes procesos actuales
turos.
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Nuestro equipo

Sus Asociados

Aspromer en 2015 contaba con 24
programas asociados. A febrero de
2020 contaba con 36 programas, 35
nacionales y 1 internacional, asociados y
activos.

Esto representaba un 53,3% de los
programas de pregrado de mercadeo en
Colombia.

S

Nacional

% Asociados Aspromer - Feb 2020

35
programas

53,3% 66 programas

nacional

100%

Nacional = Aspromer
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Nuestro equipo

A mediados de febrero se recibieron las cartas de notificacion de retiro de los
programas de mercadeo de las universidades:

* Universidad Libre de Cartagena
+ Universidad Area Andina de Pereira
* Universidad Jorge Tadeo Lozano.

El motivo de retiro de las tres universidades es: Presupuesto.

AREANDINA I‘/ﬁl
Fundacién Universitaria del Area Andina UMQDIA D E QNO

E BOGOTA JORGE TADE!

Cartagena Pereira Bogota
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Nuestro equipo

Esto significa que Aspromer a la fecha cuenta con 33 asociados (32 nacionales y 1
internacional).
Lo que representa actualmente al mes de marzo:

% Asociados Aspromer - Marzo
2020

33 programas
50%
66 programas

Nacional —
100%

‘ \ Nacional Aspromer
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Nuestro avance

Se han generado investigaciones propias para los asociados en temas como:

* Diagndstico comparativo de los programas asociados.

* Definicion de la troncalidad de los programas asociados.

* Estudio comparativo de CPC’S de los programas asociados.

» Estudio gestidon del profesional en mercadeo.

* Documento sugerencia para registro calificado programas de mercadeo.

* Caracterizacién de la disciplina desde los saberes académicos y profesional de 6 programas.
* VIl versiones del Simposio de investigacién con caracter internacional.

* VIl versiones del congreso Orbe Marketing con caracter internacional.

* Publicacién de memorias y repositorios de tres simposios de investigacion.

Entre otros mas.
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Nuestro avance

También se han generado alianzas para cursos, capacitaciones, catedras, concursos, etc
con entidades publicas y privadas:

* Super Intendencia de Industria y Comercio

« Anda

* Ideo Viral
 Cacsla

* Acbsp

* Sena

* Icfes

Asi como el apoyo a la red de investigacion RAIM con 11 universidades vinculadas
actualmente; contando con un reglamento definido, plan estratégico anual, divulgacion
de actividades y definicion de lineas de investigacion.
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Nuestro avance \')

Se han realizado un numero considerable de movilidades estudiantiles; apoyo a
diferentes procesos académicos; consecucion de conferencistas, profesores y
documentos académicos; gestion de salidas académicas, divulgacion de eventos,
acompanamiento en eventos, imparticion de charlas, conferencias y participacion en
conversatorios; entre muchos otros beneficios mas para los asociados y aliados,
permitiendo con ello cumplir con la razén de ser de Aspromer y sus objetivos
principales consignados en sus estatutos generales.
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El futuro

N

El futuro de Aspromer es sencillo y claro : su Misién y Vision deben continuar
cumpliéndose en los siguientes; la asociacién es muy joven — casi 16 afnos — y su
duraciéon esta definida en acta de constitucion a 99 afos.

Su crecimiento continuara con su dinamica actual; con flexibilidad y adaptacion al
entorno y a los movimientos del sector académico.

Se recomienda realizar una nueva revisién del enfoque y funcionamiento principal de la
asociacion en tres anos, debido a los posibles cambios que se puedan generar tanto en
el mercado estudiantil como en el sector académico y sus regulaciones (entidades de
gobierno y mercado estudiantil).
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Aspromer continta con la condicién de ESAL, cumpliendo anualmente con la obligacion de
presentacion de documentacidén para dicha categoria.

ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

Durante el 2019 se ha suministrado, varias ocasiones, la documentacion requerida por la
Alcaldia mayor de Bogota y DIAN; siendo la ultima fecha el 27 de febrero de 2020.
Aspromer continda con su estructura administrativa funcional de forma efectiva, con
procesos claros y definidos.

Se tiene un computador propio y exclusivo de la asociacién para la gestion de la direccién
ejecutiva, con almacenamiento en la nube y office 365 anual.

Adicional se continta con la oficina virtual de Aspromer — calle 12 # 90-28, Bogota — con
los numeros de contacto fijo (1)658.26.66 y celular 301.799.51.98; y correos electronicos
direccionejecutiva@aspromer.com info@aspromer.com e info.aspromer@gmail.com

También se tiene en alquiler una bodega de 1m3, para almacenamiento de material
ocional, documentacién y otros; ubicada en Bogota en Oikos storage.

)
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ADMINISTRATIVO

Nuestro funcionamiento contintda

siendo simple y efectivo: _ PRESIDENCIA : %IJIEE%?I?I:

po

| PROVEEDORES

€)aspromer __
TESORERIA ASOCIACION DE PROGARMAS DE MEASDED , ASOCIADOS
ALIADOS g

A

SECRETARI’A

' CONTADURIA

S
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ADMINISTRATIVO

Durante el 2019 se tuvo una cartera de $9°796,000 por cuotas de sostenimiento, lo cual representé un
10,988% del total de recaudo; esto afecta la asociacion en su ejercicio administrativo, especialmente para el
ultimo trimestre del afio. Dicha cartera se recuperé en 100% para la primera semana de diciembre de 2019.

La ejecucién del presupuesto se realizd \
segun lo aprobado por la asamblea en
g , 9
2019, optimizando el mismo:

35%
25% $117°062,689

$84°456,000

30%
$103°101,750

* PRESUPUESTADO = EJECUTADO = INGRESO = DIFERENCIA
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ADMINISTRATIVO

Direccion ejecutiva genera
cuadro pagos, con soportes
y monta en plataforma Av
Villas dichos pagos

Tesoreria revisa soportes,
cuadro de pagos y da
segunda aprobacion en
plataforma Av villas.

Contaduria genera

retenciones y otros, para
pagos

Asi mismo se tuvieron ingresos por afiliacion, correspondiente al programa de Administracién de mercadeo
en modalidad virtual de la universidad del Area Andina ($1°656.000); lo cual representa un 12,5% del total
proyectado ($13°248,000) de nuevas afiliaciones para 2019.

Concerniente a la politica de datos y manejo de los mismos, se cuenta con una politica clara, desarrollada
especificamente para Aspromer; la cual se ha implementado en todos sus aspectos.

El manejo administrativo esta a cargo de la direccidén ejecutiva, con trabajo en conjunto de la contaduria y
tesoreria de la asociacion.

Se tienen procesos establecidos claros y que funcionan, siendo uno de los mas importantes el pago mensual
de obligaciones de la asociacion (honorarios, obligaciones, proveedores, etc.).

> )
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@

Aspromer se encuentra al dia en todas sus obligaciones tributarias, administrativas y de funcionamiento.

ADMINISTRATIVO

Los canales de comunicacion de la asociacion se mantienen actualizados y en completo funcionamiento:

* Correos electrénicos

* Pagina web

* RRSS (facebook, twitter, ig, linkedin)
* Teléfonos fijo y celular

Durante el transcurso del afio se realizan un minimo de seis reuniones de consejo directivo de Aspromer y un
minimo de dos reuniones mensuales con contaduria.

Segun disponibilidad de agenda se realizan algunas reuniones entre tesoreria, contaduria, revisoria fiscal y
direccion ejecutiva de Aspromer; y se mantiene una constante comunicacién con la presidencia de Aspromer;
asi como acompanamientos y trabajo en conjunto en diferentes escenarios durante el ario.

)
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2019 fue un afo de varias actividades generadas desde Aspromer, que han permitido el ejercicio
funcional de la razon de ser de la asociacion.

ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

DESARROLLO DE LA ASOCIACION

* Con las entidades de gobierno se continua el contacto y trabajo, teniendo como resultado una
nueva combinatoria de mddulos para las pruebas Saber Pro; invitacién y participaciéon en los
talleres del Icfes durante el afio 2019; y respuesta puntual a requerimiento desde Aspromer
(pendiente por abordar desde la asociacion).

* Jurado en los premios Effie College en diversas categorias.

* Miembros del consejo ejecutivo de la mesa sectorial de mercadeo del Sena (elaboracién de 2
NSCI, actualizaciéon de 4 NSCL, 1 actualizacién de mapa funcional y participacion en seis eventos
en el ano).

* Alianza con la Super intendencia de industria y comercio — SIC , para la imparticién de la catedra
SIC- Aspromer a nivel nacional durante el 2019.

* Trabajo en conjunto colaborativo con asociaciones: Afadeco, Asfacop, Afap y Afacom.

* Alianzas con empresas: ldeo Viral, Coex, revista P&M, Anda; con beneficios especificos para
nuestros asociados y sus estudiantes.

)
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La asociacién ha participado en diferentes espacios, en los cuales se ha difundido la funcién de
Aspromer, su enfoque e importancia:

* Programa radial Santo Tomas

* Conversatorio con entidades del gobierno — SENA

* Technology workshop —La nota econémica.

* Evento BMS

* Reunién con directora de calidad, ministerio de educacion

* Congreso Acopi — Bogota.

* Foro planeacion estratégica de ESAL — camara de comercio de Bogota
* Eshow Colombia

* Webinar “Futuro de la educacién”

Espacios que han permitido generar mayor visibilidad para Aspromer.

7S
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ASOCIADOS
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Repositorio

En el mes de marzo de 2019 se realiz6 el VI Simposio internacional de investigacion de
Aspromer, en la universidad Santiago de Cali; con una participacion de 31 ponencias y 85
asistentes, mas algunos directivos de los programas asociados a Aspromer; 1 conferencia
internacional, 1 nacional y 1 panel de discusién.

Se cre6 un repositorio de las ponencias en la pagina web de Aspromer
http://www.aspromer.com/rep-cat-vi-simposio-de-investigacion-aspromer-2019/
Asi mismo se cuenta con los repositorios de los simposios de investigacion de Aspromer

anteriores, en la pagina web de la asociacién.
. ( ) S
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Se realiz6 la segunda versién del taller para Docentes Estrella por parte de Aspromer, en la
universidad de la Sabana bajo la tematica “El consumidor desde las neurociencias”, con una
asistencia de 24 docentes (Area Andina, Politécnico, Central, Piloto, Unitec, Sabana, Santo
Tomas, Autonoma de occidente, Eafit, Corhuila, Sergio Arboleda Barranquilla, Unab , Udenar y
imeta).
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Se continlia con el apoyo a la red RAIM de investigacion, liderada por la universidad Santo Tomas; la cual ya
cuenta con:

ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

* Reglamento de la Red Académica de Investigaciéon en Mercadeo (Innovacién en procedimiento/Productos
de Innovacion por la Convocatoria para la medicién de grupos Colciencias 2019/ producto TOP).

* Plan estratégico RAIM/Definicién de las lineas de investigacién: procesos de mercadeo, consumidor e
Innovacién y tecnologia.

¢ Manual logo RAIM

* Organizacion actas 2018 y 2019

* Divulgacion de eventos: VIl Encuentro de Semilleros de Investigacion y | Encuentro Nacional de la RAIM
28 de agosto de 2019/ Congreso UDES creativa 2019- 28 al 30 de octubre de 2019.

* Libro de investigacion COMPRENSION DE LA CULTURA DE CONSUMO:

« TENDENCIAS, PRACTICAS Y SIGNIFICADOS ( entrega de articulos de investigacion completa 15 de
agosto de 2019).

* Inicio de articulo “Comprension de las redes académicas e investigativas para el fortalecimiento
epistemologico del marketing como disciplina cientifica”.
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ASOCIADOS \')

Se gestiond y actualiz6 el listado de los asociados adheridos al Reglamento de movilidad de Aspromer, para
un resultado de 25 aceptaciones a nivel nacional (listado se envi6 a finales de 2019 a asociados).

Se realizaron la segunda y tercera versiones del Marketing fest, en las ciudades de Bogota (Universidad del
Area Andina) y Manizales (universidad de Manizales) respectivamente; con la asistencia de 71 estudiantes en
Bogota (area andina, central, konrad lorenz) y 47 estudiantes en Manizales (Unimanizales). El resultado del
ejercicio dio un remanente positivo en general por ambas actividades.

&"yaspromer 7
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ASOCIADOS

Gracias a la alianza con la SIC, se imparti6 la catedra Aspromer — Sic en siete (7) universidades de
Colombia, con cubrimiento de diferentes médulos ofertados (Area Andina, Jorge Tadeo Lozano, Eafit, Unab,
UniManizales, Corhuila y Udes Bucaramanga).

En el transcurso del ano se generaron algunas alianzas con beneficios especificos para nuestros asociados:
* Curso adwords y analitica de ldeo Viral, con descuento Aspromer.

* Entradas y participacion en el festival Wina, para asociados y estudiantes.

* Descuento especial para asociados y estudiantes para el McLatam de P&M en Medellin.

Descuento especial para estudiantes para el congreso +Cartagena (gracias a Afap).

)
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ASOCIADOS
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nvestigadores

Docentes
Consultores

En la pagina web de Aspromer se cuenta con la seccién, actualizada, de docentes parte de la red de la
asociacion; en la cual se pueden consultar perfiles para diferentes actividades que nuestros asociados
requieran (los docentes que aun no aparecen no han enviando fotografia o esta pendientes de confirmacion).

Asi mismo se promocionaron y socializaron diferentes eventos de nuestros asociados, con presencia de
er en la mayoria desarrollados en Bogota; se dio apoyo a los requerimientos puntuales de varios
y se brind6é toda la informacion requerida oportunamente para cada requerimiento, solicitud,
o aclaracion.
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AFILIACIONES

La dinamica de las afiliaciones de Aspromer ha presentado una disminucién en los dos ultimos afios, como
consecuencia principalmente del factor presupuesto.

Sin embargo, la labor comercial se mantiene constante con los programas que aun no estan afiliados a
Aspromer.

Evolucion afiliados Aspromer 2015 -
2020
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2016 2017 2018 2019 2020

Nuevos afiliados Asociados activos
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En aras de potenciar el atractivo de afiliacibn a Aspromer, se hizo una revision de la oferta de valor de la
asociaciéon, su valor de marca y sus beneficios; para contar con una oferta definida, clara y que brinde
solucién a las necesidades de los programas de mercadeo de las IES en Colombia:

AFILIACIONES

TIPO PROGRAMA BENEFICIO DIFERENCIAL ASPROMER

Los programas de pregrado que se asocien a Aspromer obtienen como principal beneficio el apoyo para
mejoramiento de sus indicadores para la mejora de la calidad de su educacion, apoyo en procesos de registro

Pregrado e Y . . . . .
calificado, procesos de acreditacion nacional e internacional y un acompafiamiento continuo para todo proceso
con entidades del gobierno y privadas.
Los programas de posgrado que se asocien a Aspromer obtienen como principal beneficio: El acceso a
Posgrado una red de universidades con las cuales crear convenios, generacion o integracion a redes de investigacion,

networking para llegar a egresados de diferentes universidades, espacios de actualizacion, apoyo a las
mejoras de sus condiciones de calidad en la ensefianza y trabajo colaborativo.

Los programas de tecnologia que se asocien a Aspromer obtienen como principal beneficio: Gestion para
Tecnologias mejoramiento de pruebas saber T&T; red de investigacidn propia de la asociacion y redes de investigacion con
asociados;

Los programas internacionales que se asocien a Aspromer obtienen como principal beneficio:

Generacion de redes académicas de trabajo como investigacion, movilidad estudiantil, movilidad docente,
capacitaciones internacionales en diferentes universidades, participacion en congresos y difusion del
conocimiento en Colombia y viceversa.

Internacionales
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AFILIACIONES

OFERTA DE VALOR DE ASPROMER

Asociacion académica para la mejora de la calidad en la educacién de los programas de mercadeo de las IES en Colombia.

Apoyo académico para el logro de metas académicas de cada programa e institucion:

. Investigaciones propias.

. Red de investigacion de asociados en mercadeo.

. Apoyo para mejoramiento curricular.

. Espacios para difusién del conocimiento y puntuacion en investigacion- simposios de investigacion.
. Espacios de actualizacion estudiantil y docente — congreso, marketing fest, talleres de formacion.

. Apoyo a actividades y proyectos de los asociados.

. Trabajo con entidades del gobierno para alcance de objetivos académicos.

. Red de docentes nacional.

. Movilidad estudiantil y docente nacional e internacional.
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En el 2019 se implementé una campana digital, en los canales de correo electronico y rrss; con posteos
periddicos, para posteriormente entablar contacto directo con cada posible prospecto.

Adicional se realizé un video institucional de Aspromer, el cual estd montado en la pagina web de la
asociacion y canal de youtube.

En 2019 y 2020 se logré la vinculaciéon de dos nuevos asociados:
« Universidad del Area Andina - modalidad virtual
* Universidad Catolica Lumen Gentium
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ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

AFILIACIONES

Las instituciones contactadas han sido diversas tanto a nivel nacional como internacional; contando con las
recomendaciones para las entidades internacionales de parte de:

* Diana Luque

* Liza Pinzon

*  Humberto Martinez

Infortunadamente no se ha concretado ninguna afiliacion internacional nueva.

(/?) aspromer PROGRAMAS PROSPECTOS DE AFILIACION A ASPROMER 2019 - 2020
UNIVERS;)I;MAEI,;)CAD»O PROGRAMA MODALIDAD| DIRECCION/COORDINACION EMAIL CIUDAD [ESTADO
UDES Tecnologia Gestion de Mercadotecnia | Presencial Maria Margarita Vargas c.mercadotecnia@udes.edu.co [Bucaramanga
Area Andina Administracion en Mercadeo Virtual ~ Diana Luque dilugue@areandina.edu.co Bogota AFILIADA
Medellin Mercadeo Presencial [Erika Jiménez eajimenez@udem.edu.co Medellin
Madero Mercadeo Presencial Lucy Toledo lucy.toledo@umad.edu.mx México
Piura Mercadeo Presencial jAna Lucia Martinez analucia.martinez@udep.pe  [Peru
amontes@unis.edu.gt;
Istmo Mercadeo Presencial |Adolfo Estuardo giovanni.solis@unis.edu.gt; Guatemala
cderosenberg@unis.edu.gt;

Catdlica Mercadeo Presencial (Carlos Latorre clatorre@unicatolica.edu.co  Cali AFILIADA

a del Caribe Maestria en mercadeo Presencial |Iraida Caballero iraida.caballero@uac.edu.co  [Barranquilla

costa atlantica JAdministracion en Mercadeo Presencial | Greta Brodmeier dir_pmercadeo@pca.edu.co  Barranquilla
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ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

<]
AFILIACIONES >

Se cuenta con listados, de SNIES, de programas de mercadeo de tecnologia, pregrado y posgrado; para lo
cual ya se esta trabajando en la consecucién de correos y teléfonos de contacto, para la labor comercial.
Igualmente se solicita los contactos por parte de los asociados activos, ya que es un canal mucho mas directo
de comunicacioén y receptividad por parte de posibles nuevos asociados.

La proyeccién de afiliaciones para los proximos afios es la siguiente:

-
@[]ﬂll SMMLV2019 $  877.803 $ 930.471 $  986.299 $ 1.045.477 $ 1.108.206 $ 1.174.698
S v

\\_/

OVCACIONID ARR OC RAVA D AV ER AL 0
2023 2024 2025 Total a 6 anos
Programas nuevo afiliados por afio 18

Ingresos anuales por afiliaciones nuevas

anuales S 15.800.454 $ 16.748.481 S 17.753.390 S 18.818.594 $ 19.947.709 $ 21.144.572 $ 110.213.200

Ingresos por sostenimiento con 33
programas

$115.869.996 S 122.822.196 $130.191.528 $138.003.019 $146.283.200 $155.060.192 $ 808.230.131

S 918.443.331

Ingresos por sostenimiento proyectado $119.381.208 $ 129.914.844 $148.875.389 $169.643.506 S 192.367.845 $217.208.388 S 977.391.180
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ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

FINAL DE INFORME \)

* Aspromer es una asociacion sin animo de lucro, con 15 anos de existencia; sélida en
su funcionamiento, procesos y oferta para cumplir con su razon de ser y sus
actividades principales, consignadas en sus estatutos.

* La asociacion continuara su crecimiento y desarrollo sin problema alguno ; siendo el
cumplimiento de sus actividades lo mas importante, generando un impacto en el
ambito académico y la sociedad en general.

* Felicitaciones a nuestros asociados por su continua colaboracion y apoyo para con
la asociacion y la disciplina del mercadeo.
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ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEOQ

INFORME ELABORADO Y PRESENTADO POR
TULDERC COLLAZOS HERNANDEZ
DIRECTOR EJECUTIVO
ASOCIACION DE PROGRAMAS DE MERCADEO — ASPROMER

XXXIT ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA — ASPROMER
MARZO 12 DE 2020
UNIVERSIDAD DE SANTANDER — UDES, BUCARAMANGA
COLOMBIA
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